


Mededelingen

In het kader van de continuïteit: vervanging 
is , ze wisselen voorzitterschap IAO af vanaf nu.
We zitten in een nieuwe fase van de crisisaanpak COVID-19:
formele opschaling.
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Actueel beeld 

Oproep om LCMS te vullen zodat het beeld actueel kan worden 
gehouden.
Diverse organisaties en instanties nemen hun verantwoordelijkheid 
in uitvoering van de maatregelen
Maatregel t.a.v. de scholen speelt in de samenleving
Economische gevolgen voor de diverse getroffen sectoren (zoals 
culturele sector) en middellange termijn impact spelen in de 
samenleving
Signaleren van verschillen maatregelen NL en buitenland blijft 
punt van aandacht in pers
Hamstergedrag gesignaleerd, als burger ziet dat de vakken gevuld 
blijven kunnen we dit mogelijk voorkomen
Overall: Nederlandse samenleving accepteert de maatregelen

3



Terugblik debat (1)

VWS:
Veel aandacht voor niet getroffen of onduidelijke maatregelen, m.n
over het niet sluiten van scholen. 
Veel vragen over besmettelijkheid. Experts (WHO/China) geven 
aan dat overdracht via kinderen niet plaatsvindt. Schoolsluiting 
zorgt voor problemen bij ouders die werken in vitale sectoren. 
Veel moties aangenomen
Veel aandacht voor evenementen, aantal van 100, waar is dat op 
gebaseerd? Waarom 31 maart als termijn? In het afwegingskader 
evenementen staat 5000, daarna gesproken over 1000 nu 100. 
verminderen aantal komt uit OMT, bij 1000 lopen we teveel risico, 
daarom kleinere groepen. Besef aanwezig dat dit grote impact 
heeft.
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Terugblik debat (2)

Termijn is gekozen vanwege de incubatietijd (max. 14 dagen) en 
tijd hebben om de effecten van de incubatietijd in maatregelen te 
doordenken
Veel opmerkingen tijdens debat over de getroffen maatregelen: te 
weinig en te laat, aandacht voor capaciteitsproblemen.

I&W: 
eerste beeld vanuit weg en ov: rustiger, volgende week kunnen we 
pas echt het effect zien van de getroffen maatregelen.
Ban op vluchten uit risicolanden in de maak bij I&W, vanochtend 
overleg met de sector. Besluit wordt in de loop van de dag 
genomen. 
Voor nu: Italië, zuid Korea, China (incl. Hong Kong) en Iran
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Terugblik debat (3)

Aandachtspunt: onrust rond maatregel scholen en verbieden 
markten. Besluit op basis van aanwijzing vanuit Rijk.

LOCC: 

Vraagstukken rond continuïteit

EZK
Vragen over gevolgen afsluiten van gebieden

Fin:
Aandacht beurzen
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Omgevingsanalyse

Volop aandacht voor nieuwe maatregelen in Nederland en eerste 
zicht op effecten voor sectoren

Discussie in politiek en samenleving over besluit t.a.v. scholen
Economische gevolgen en hamster-gedrag 
Nog geen signalen van concrete continuïteitsproblemen 
Weinig prominente aandacht voor besmettingen

Recordbezoekers op Rijksoverheid.nl 
Bijna zesduizend vragen op 0800-1351
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Governance COVID-19 (1)
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Governance COVID-19 (2)

Voor toelichting: zie hand-out

VWS: 
T.a.v. aansluiten OMT/BAO: VWS laat weten of het lukt om aan te 
sluiten op het gekozen vergaderritme. In elk geval tot 31 maart
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Overzicht interdepartementale afspraken 
aanpak Covid-19 (1)

Verzoek was om voorbereiding op continuïteitsplannen en aan te 
geven of de plannen zijn uitgewerkt en tot welke knelpunten dat 
leidt. Uitgangspunt 30 en 50% uitval. De input voldoet nog niet 
aan de verwachting. 
In TK was continuïteit een belangrijk aandachtspunt
J&V: er wordt in alle J&V onderdelen aan gewerkt. Gaat na hoe dat 
in overzicht komt.
SZW: kritieke processen zijn in beeld, kunnen in de lucht houden. 
Afhandeling werktijdverkorting aanvragen en continuïteit 
dienstverlening is belangrijk aandachtspunt. Vitale sectoren: 
kinderopvang bijv. er vindt overleg plaats met betrokken partijen, 
maatregelen in Brabant getroffen (leider-kindratio, coulance etc). 
Stand van zaken op dit punt wordt aangeleverd t.b.v. het overzicht
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Overzicht interdepartementale afspraken 
aanpak Covid-19 (2)

BZK: continuïteitsplan komt naar ons: thuiswerken, mogelijkheid 
ervan in bijv. ICT (lijkt mogelijk te zijn, maandag opnieuw bezie)

DEF: 80% thuis 20% op werkplek is ambitie. Er zijn 
continuïteitsplannen, die worden geactualiseerd. Worden vandaag 
gedeeld. 
BZ: gisteravond aangeleverd op basis van uitvraag alle directies en 
posten. Niet veel kritieke processen in de knel. Operationeel plan 
om het te realiseren nu nodig. Thuiswerken lijkt te lukken.
Politie: continuiteïtsplannen gereed. Gezag zit lokaal, die bepalen 
de inzet, is aandachtspunt.
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Overzicht interdepartementale afspraken 
aanpak Covid-19 (3)

I&W: continuïteitsplannen van 2009 worden geactualiseerd. ICT is 
daar onderdeel van. Hopen maandag goed beeld aan te leveren. 
50% uitval zal tot problemen leiden. Vitale sectoren: 10 en 30% 
geen issues. 50% dan processen prioriteren. Spoor wordt 
binnenkort B-vitaal. Kleine regionale ov partijen zoeken aansluiting 
bij VR om te bepalen welke lijnen open moeten blijven.

in gevaar. Zorg om . Wat het betekent voor meldkamer 
volgt.
AZ: thuiswerken apple device is aandachtspunt. 
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Overzicht interdepartementale afspraken 
aanpak Covid-19 (4)

VWS: capaciteitsproblemen in de zorg, krapte op pbm markt 
medische hulpmiddelen. ROAZ structuur hiervoor in werking
LOCC: meldingen van overtreding Arbeidstijdenwet, druk op 
vergunningverlenende instanties. Centralisatie continuïteit 
overwegen. Wat is de continuïteit vanhet Openbaar Bestuur? 
Steeds meer vraagstukken waar LOTC mogelijk ondersteuning kan 
bieden.
EZK/LNV: vitale sectoren en EZK plannen geactiveerd, geen 
knelpunten voorzien. NVWA: bij sluiting slachthuizen een 
dierenwelzijn probleem.
OCW: maandag geactualiseerde continuiteitsplanne, woensdag 
vastgesteld. ICT voorzien: telewerken mogelijk

13



Overzicht interdepartementale afspraken 
aanpak Covid-19 (5)

FIN: kerndepartement bijna klaar met plan. Medewerkers 
belastingdienst kunnen niet thuiswerken. Douane en banken 
werken al met continuïteitsplannen.
BZK vraag: BES landen is aandacht voor.

Er wordt aandacht gevraagd voor het benaderen van partijen (niet 
vanuit verschillende hoeken dezelfde partij bevragen). Functionele 
kolom is verantwoordelijk voor vitale processen, uitvraag gebeurt 
door functionele kolom.

14



Conclusie overzicht interdepartementale 
afspraken aanpak Covid-19 (5)

Conclusie: er gebeurt veel. We zijn nog niet klaar. 
Aandacht voor wat in onderliggende organisaties en vitale 
processen wordt gedaan. 
Verzoek overzicht interdepartementale aanpak COVID-19 
aanvullen in de komende twee dagen. Deadline: aanleveren 
uiterlijk as. zondag 12 uur zodat het maandagochtend in IAO 
en maandagmiddag in ICCB kan worden besproken. Liaisons wordt 
gevraagd hier actie op te nemen. 
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Handelingsperspectief COVID-19

Tav het stuk: Handelingsperspectief covid-19:
practice

mogelijkheid om bij verdere mitigerende maatregelen bij 
besluitvorming de consequenties mee te kunnen nemen. Oproep 
aanvullen van het format handelingsperspectief COVID-19 
voor as. Zondag 12 uur.
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Economische consequenties COVID-19 (1)

Uitgangspunten

Er is gekeken naar de economische consequenties van de uitbraak 
van COVID-19, niet naar de economische consequenties die volgen 
uit maatregelen die van het medisch of veiligheidsoogpunt kunnen 
worden genomen. 
Continuïteit van bedrijven is niet alleen gekoppeld aan ziekte van 
personeel maar ook vooral aan de mogelijkheid van handel kunnen 
drijven bijv. sluiten van grenzen, stokken van aanleveren 
producten
De angst voor het virus en de maatregelen die in andere landen 
genomen worden zijn van grote invloed maar laten zich moeilijk 
voorspellen.
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Economische consequenties COVID-19 (2)

Belangrijkste conclusies en vervolgacties

Het is een eerste inventarisatie van de mogelijk maatregelen.
Sommige maatregelen worden al ingezet, voor andere 
maatregelen geldt dat de inzetbaarheid nog moet worden 
onderzocht 
Behoefte aan Europese/internationale coördinatie
Noodzaak dat elk departement scherp krijgt of in vitale sectoren 
genoeg aan voorbereiding wordt gedaan
Continuïteit van bedrijven is niet alleen gekoppeld aan ziekte van 
personeel maar ook vooral aan de mogelijkheid van handel kunnen 
drijven bijv. sluiten van grenzen, stokken van aanleveren 
producten
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Economische consequenties COVID-19 (3)

Door nu in te zetten op maatregelen bij bepaalde sectoren kan 
mogelijke domino effect naar andere sectoren voorkomen worden
Wat zijn eventuele manieren om ontwikkelingen te monitoren en 
wat zijn triggers om beleid op te schalen

regret maatregelen (ter voorbereiding op 
scenario 2 en 3 zoals voorbereiden noodwetgeving, maatregelen 
uit 2009 opnieuw kunnen worden ingezet etc). 

Wat heeft EZK nodig om te komen met voorstellen richting 
ICCB/MCCT om economische consequenties te mitigeren om as. 
Maandag in IAO, ICCB, MCCB een eerste voorstel te kunnen doen? 
Verzoek maatregelen verder uit te werken (reageren op eerste 
aanzet EZK door m.n. I&W, BZ, Fin, SZW)
Welke maatregelen willen we op korte termijn treffen?
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Economische consequenties COVID-19 (4)

Brief deeltijdwerk van SZW nav motie: komt SZW op terug. 
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Voorstel centrale quarantaine locaties

Opdracht vanuit MCCB 9 maart 2020 : loopt. Wordt nader uitgewerkt 
door LOCC met VWS en DEF.
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Communicatiedoel 

We willen (op basis van de maatschappelijke behoefte): 
informatie verstrekken, 
handelingsperspectief bieden en 
betekenis geven.

Met communicatie zo bijdragen aan: 
- beperking van maatschappelijke zorg en onrust;
- beperking van de besmettingskans door duidelijk te communiceren 

over maatregelen en werkwijze;
- gevolgen: begrip voor noodzakelijke keuzes.
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Voortgang communicatie

In NKC (Nationaal Kernteam Crisiscommunicatie) voorbereidingen 
getroffen voor intensieve en activerende communicatie met:
- persconferentie (met doventolk);
- maatregelen en handelingsperspectief via informatie en Q&A op 
rijksoverheid.nl, met posters en 0800-1351 inclusief vertalingen;
- afstemming woordvoering en gebundelde omgevingsanalyse;
- oog voor specifieke doelgroepen (ook via );
-
- maximale inzet op callcenter 0800-1351;
- vrijdag: spots/filmpjes voor TV (landelijk/regio) en social media;
- vrijdag: uitbreiding visuele communicatie (i.s.m. RIVM)
- vrijdag: concept voor dagelijkse update.

Nog weinig inzet op:
- samenwerking vitale sectoren. Titel | Datum23



Communicatie-aanpak 

- Aandacht blijven vragen voor de achtergrond van de nieuwe 
maatregelen. (informatie)

- Gebundelde informatie over inzet/maatregelen door Rijksoverheid 
(afstemming, ook over uitvoeringsorganisaties)

- Handelingsperspectieven intensief vertalen naar alle doelgroepen, 
via q&a en inzet specifieke middelen op basis van behoefte. 
Bijeenkomsten met 100 personen roept vragen op. En mogelijke 
maatregelen n.a.v. economische gevolgen.

Accent op betekenisgeving/duiding:
- Aandacht en begrip voor continuïteitsvraagstukken;
- Afwegingen over uitvoering maatregelen in beeld brengen 
(dilemmalogica);
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Hoe
Voorzetting samenwerking NKC
Omgevingsanalyse
Nieuwe flitspeiling
Nauwe aansluiting op nationale & regionale crisisstructuur
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vooruitblik

Belangrijkste lijnen voor de komende tijd:
Continuïteit zorg
Continuïteit agentschappen en vitale processen 
Economische lijn

Titel | Datum26



Rondvraag

J&V: vraag over schaarste van testen: in het kader van Verdrag 
van Dublin en terugkeer naar landen van herkomst stellen landen 
eisen aan het testen van vreemdelingen.
BZ: politiek overleg over Schiphol loopt nu: bij problemen z.s.m. 
melden

social distancing
VR: behoefte aan de aanwijzingsbrief, VWS geeft aan dat hij klaar 
is, volgt
AZ: ICBR eigen crisisstructuur aansluiten op wat hier gebeurt. 
Loopt via BZK, dit sluit aan.
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