MT ForZo/JJ1

m e m O Corona, stand van zaken in het veld

Versie vrijdag 27 maart, 11.00 uur
Doel

MT informeren over de situatie binnen de tbs-klinieken (FPC’s en FPK'’s), JJI's en
FPA’s na de opgelegde Corona maatregelen teneinde crisisteam Corona, veld en
minister te kunnen informeren.

Samenvatting
Op dit moment zijn er 9 patiénten in isolatie geplaatst omdat ze voldoen aan de
casusdefinitie (38+ koorts en hoesten) en O patienten verblijven ivm Corona in
het ziekenhuis.

Ten aanzien van ziek personeel zien we dat twee instellingen (JJI Juvaid en FPK
Rotterdam, Fivoor) op of boven 20% ziekteverzuim uitkomen.

De instellingen functioneren met de nodige aanpassingen allemaal goed.
Grootste punt van aandacht in de instellingen betreft de beschikbaarheid van
beschermende middelen. Ander punt van aandacht betreft de oplopende
spanningen binnen de instellingen door aanpassingen op het programma/routines
zoals werk en bezoek.

Aanleiding en ontwikkelingen

Op maandag 16 maart jl. is gestart met een uitvraag naar de stand van zaken
binnen de tbs-klinieken en de particuliere en rijks JJI's rondom de aangekondigde
coronamaatregelen. In de tussentijd werd duidelijk dat de matrix waarin de
gegevens worden aangeleverd doorontwikkeling behoefde en is besloten dat het
ook waardevol is om dezelfde gegevens van de FPA’s te ontvangen.

Daarom is op maandag 23 maart een nieuwe versie van de matrix verstuurd met
de dagelijkse corona-update, aan 11 tbs-klinieken, 6 JJI's en 13 FPA's.

De instructie die klinieken hebben gekregen is om drie keer per week, op
maandag, woensdag en vrijdag, voor 10.00u de stand van zaken van tenminste
de vorige dag aan te leveren.

Proces

Op dinsdag 24 maart is een belronde naar alle FPA's, FPK’s, FPC’s en 1]I's gedaan
om na te gaan of het nieuwe matrixbestand in goede orde was ontvangen.

Nog niet van alle instellingen is een bestand in het nieuwe format ontvangen.
Huidige stand van zaken (27 maart 10.00) is dat 20 instellingen een ingevuld
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(nieuw) format hebben aangeleverd. Enkele lijsten hebben betrekking op
meerdere FPA’'s/FPK’s tezamen.

Ten aanzien van de kwaliteit van de data kan er nog een verbeterslag worden
gemaakt.

Grote druk op zorgaanbieders

Er zijn geluiden gekomen dat instellingen zich overvraagd voelen doordat ze aan
verschillende instanties gegevens moeten aanleveren terwijl het al zo druk is met
het primaire proces. Hier is vorige week contact over geweest met een aantal
instanties en aangeboden is dat zij wekelijks op de hoogte worden gehouden van
de uitkomsten van de door ons uitgezette matrix.

Beeld van het veld

Justitiabelen in isolatie

Momenteel hebben drie klinieken een of meerdere patiénten in Corona-isolatie. Er
is één vastgesteld geval in de Rooyse Wissel.

Ook zijn er klinieken waar justitiabelen in isolatie zijn gezet uit voorzorg maar die
bijvoorbeeld nog geen koorts hebben.

Enkele instellingen zijn bezig met het inrichten van een aparte isolatie-afdeling,
maar die ruimte is niet overal voor handen.

Personeel

Er zijn twee instellingen (JJI Juvaid en FPK Rotterdam, Fivoor) die op of boven
20% ziekteverzuim uitkomen. Hierbij worden nog geen processen geraakt die het
functioneren van de instelling belemmeren.

Eerder zagen we bij een kliniek een hoog ziektepercentage in een kritisch proces
(management); deze situatie lijkt zich te verbeteren.

Dagprogramma

Meerdere instellingen hebben hun dagprogramma aangepast, om te voorkomen
dat teveel mensen te dicht bij elkaar komen. Dagbesteding vindt plaats in kleinere
groepen. Op sommige plekken wordt in de avonden en weekenden meer
aangeboden, om patiénten afleiding te geven.

In sommige JJI's is het mede onrustig doordat onderwijs in het dagprogramma
lastig te realiseren is. Onderwijs personeel houdt graag de regel aan van 1,5m
afstand bewaken en draait onderwijs is kleine(re) groepen. Ondanks dat is
uitgesproken door minister OC&W dat binnen residentiéle jeugdzorg en de 1JI's
andere regels gelden dan voor “buiten” interpreteert het onderwijspersoneel dit
anders. Daardoor ligt er extra druk op het personeel dat op de groepen staat.
Indien onderwijs halve capaciteit levert gaan JJI's op zoek naar alternatieven
(online module aanbod bijv.).

Contact met buitenwereld

Er worden meer mogelijkheden voor digitaal en telefonisch contact geboden
(bijvoorbeeld door extra beltegoed) in instellingen. Ten aanzien van de contacten
met de rechtbank wordt beeldbellen voor de FPC’s en JJI in orde gebracht. DJI
onderzoekt hoe ze overige forensische zorgklinieken kan bijstaan bij het
organiseren van digitaal horen van justitiabelen door de rechtbank. Hier worden
zij nog nader over geinformeerd.
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Oplopende spanningen

Meerdere instellingen geven aan dat de de onrust op de groepen toeneemt. Er
heerst veel onzekerheid bij zowel medewerkers als bij patiénten over de lengte
van de maatregelen, zeker na de aankondiging van minister-president Rutte dat
de landelijke maatregelen tot 1 juni gaan duren. In enkele gevallen kan niet
gewerkt worden en zullen justitiabelen inkomsten derven waardoor spanning ook
kunnen oplopen. Met name vanuit de JJI's komen berichten dat jongeren zich
gaan vervelen; zie ook dagprogramma. Er zijn meer incidenten met name tussen
jongeren onderling door de oplopende spanningen. De J]JI's gaan hierover het
gesprek aan met personeel en jongeren.

Er zijn vijf instellingen die de onrust een cijfer 3 geven op een 5-puntsschaal (dit
betreft FPK Rotterdam, FPK Boschoord,FPA Fivoor, JJI Lelystad, FPC
Pompekliniek).

Beschermingsmiddelen

De instellingen geven aan dat de persoonlijke beschermingsmiddelen schaars zijn
en dat de nood in sommige gevallen hoog is. Er is door DV&O een startpakket aan
beschermingsmiddelen verstrekt aan FPC’s en JJI's, maar dit lijkt niet voldoende
voor de lange termijn. De tekorten lijken het meest nijpend te worden ervaren in
de FPA’s en FPK'’s. Dit heeft onze aandacht.

In-, door- en uitstroom

Vooralsnog worden geen problemen ervaren met de in-, door- en uitstroom en
gaan opnames door. Er is gecommuniceerd aan het veld dat opnamestops
nadrukkelijk niet de bedoeling zijn en hier lijkt gevolg aan gegeven te worden.

De instroom lijkt door de maatschappelijke ontwikkelingen ook wat op te drogen.

Scenario’s en voorbereidende plannen

In een belronde langs de FPA’s, FPK’s, FPC’s en J]I's is uitgevraagd op welke
manier de instelling zich voorbereidt op een grotere uitbraak van het coronavirus.
In vrijwel iedere inrichting is een coronateam ingesteld dat zich hiermee bezig
houdt en de plannen liggen klaar: beperken van dagbesteding, inrichten van
isolatie-afdelingen, verder versoberen van het dienstenrooster, het klinisch
inzetten van ambulant personeel.
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Bijlage 1. Grafieken
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Indicator tekorten (schaal 1-5)
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Indicator onrust (schaal 1-5)
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