
) - ILT <11111~PILenT.nl>  
Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 17:27 
Aan: 	 PILenT.nl> 
CC: 

2ilent.nl>  
Onderwerp: RE: Melding bij het MIC over voucher 

) - ILT Pilent.nl›; 

Van: 

11111.1111111111111) - ILT 

Van: 	 ) - ILT 
Verzonden: 	 dinsdag 24 maart 2020 17:31 
Aan: 	 ) - ILT 
Onderwerp: 	 RE: Melding bij het MIC over voucher 

National Enforcement Body (onze collega toezichthouders op de Verordening in de andere lidstaten) 

51 

Van: 	 ) - ILT 
	

@ILenT.nl> 
Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 17:30 
Aan: 	 ) - ILT 
Onderwerp: RE: Melding bij het MIC over voucher 

@ilent.nl> 

)'|LT<11~1111.2ilent.nl>  
Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 17:28 

CC:10 	d'Wn) - I LT @ilent.nl> 
Onderwerp: RE: Melding bij het M IC over voucher 

ILenT.nk ) -ILT 	 PILenT.nl> 

En melden dat ook andere NEB's dit probleem aankaarten zie ik in de Wiki 

Groeten, 

Senior bestuursadviseur / netwerkadviseur 

Inspectie Leefomgeving en Transport 
Directie Omgeving en Dienstverlening 
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat 
Bezoek adres: Rijnstraat 8/ 2515 XP Den Haag 
Postbus: 16191 / 2500 BD Den Haag 

©ilent.n1 

Van: 	 - ILT 	 PILenT.nl> 
Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 17:03 
Aan: 	 - ILT 	 ILenT.nl> 



) - ILT <M1k9F:41.0gMP.09Pilent.n1>; 
@ilent.nl> 

Onderwerp: FW: Melding bij het MIC over voucher 

- ILT 

Mi, ter inkleuring van het verhaal stuur ik ze ook maar even aan jou door, dit zijn klachten die de ILT via de 
website binnenkrijgt.. 

Met vriendelijke groet, 

Senior-Inspecteur 

Inspectie Leefomgeving en Transport 
Toezicht en Opsporing 
Toezicht veilige mobiliteit 
Luchtvaart operaties en Safa 

Bezoekadres ILT Luchtvaart vanaf 21 jan 2019: Kingsfordweg 1, 1043 GN Amsterdam 

Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat 
Rijnstraat 8 1 2515 XP I Den Haag 
Postbus 16191 1 2500 BD 1 Den Haag 

M 
E 	 @ilent.n1 

(maandag werk ik niet) 
• 

Van: 1.111PF , - 	-ILT ~111§, 	 . lent nl> 
Verzonden: dinsdag 24 maart 2020 16:59 
Aan.; rir- 	7 	e 	1 ) - ILT 	Aitik,e, 10 ;(-J 2 	ilent.n1>;1'srl:;:kel 10 lid 2 onder 

	

lif' 	 j (II_enT. n 1>; :Artikel 10.  lid 2 	) - 	 I 1 iiCj',211:eil f nl>; J 
ILT < ",() 	.@ii_enT.n1>;Artikei 10 lid 2 Ntikel '10 I,i1 2 - ILT 	 H 2 andere -i@ilen-r.nj>; 

	

- ILT 	121LenT.nl> . 	• 
Onderwerp: Melding bij het MIC over voucher 

) - ILT 

T.i. mocht je je afvragen hoe de communicatie met de passagiers is over het aanbieden van de voucher i.p.v. geld 
terug. Deze vraag/melding staat nog open bij het MIC. 

©Artikel 10 	Artikel 11 lid 1 Wob 

Met vriendelijke groet, 

Artikel 10 lid 2 
Inspecteur 

Luchtvaartoperaties en SAFA/Toezicht veilige mobiliteit 
Toezicht en Opsporing 
ILT/Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat 
Kingsfordweg 1 1 1043 GN 1 Amsterdam 
Postbus 16191 1 2500 BD 1 Den Haag 
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