
Directoraat-Generaal Luchtvaart en 
Maritieme Zaken (DGLM) 

Directie Luchtvaart 

Informatiebericht/SitRap Directie Luchtvaart #15 COVID-19 
(Coronavirus) 

Datum bericht: 27 maart 2020 – 18.30 uur 

Hierbij ontvangt u een overzicht van de situatie en de effecten op het 
beleidsterrein Luchtvaart van het ministerie van IenW als gevolg van de uitbraak 
van het coronavirus. Team  

Traffic Light Protocol Amber / Oranje – uitsluitend bestemd voor interne 
IenW organisatie. 

 Aan: DGLM-LV, dgLM, DCC, DCO en ILT 
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Passagiersrechten 
Met steun van de Fransen, Polen, Tsjechen en Belgen is er informeel een 
voorstel met de Commissie gedeeld over het tijdelijk toestaan van de 
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mogelijkheid om passagiers bij annulering uitsluitend een voucher aan te bieden. 
De compensatieplicht blijft bestaan, maar slechts na het verlopen van de aan de 
voucher gekoppelde geldigheidsduur.  

In het Parlement werd met overgrote meerderheid voor het voorstel tot 
aanpassing van de slotverordening m.b.t. een tijdelijke “ontheffing” op de use-it-
or-lose-it regel gestemd. Ook het amendement m.b.t. het verlengen van deze 
maatregel tot het einde van het zomerseizoen kon op steun rekenen.  
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