161

Van: 10.2.e - DCO

Aan: 10.2.e -DGLM; 10.2.e - DGLM

Onderwerp: RE: Twitterreactie gevraagd @TravelersMag inzake corona waarom toestaan dat airlines zonder dekking
vouchers uitgeven en dwing je niet af vouchers van airlines overdraagbaar te zijn

Datum: woensdag 8 april 2020 12:23:16

Bijlagen: image001.png

Hoi 10.2.€e, ishier a iets over gewisseld met minister? Dus opties om met name
schrijnende gevallen te hulp te schieten? Nu Brussel op zich laat wachten goed haar
hierover asap te informeren.

Ik zag in je tweetvoorstel van gisteren dat we mensen ‘in nood’ doorverwijzen naar
lichtvaartmaatschappij. Is dat afgestemd met KLM?

Hoor graag! Groet 10.2.e

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van:10.2.e -Bsk 10.2.e @minienw.nl>

Datum: woensdag 08 apr. 2020 10:36 AM

Aan:10.2.e -DGMI10.2.e @minienw.nl>,10.2.€ -DCO
10.2.e @minienw.nl>

Onderwer p: RE: Twitterreactie gevraagd @TravelersMag inzake corona waarom toestaan dat airlines
zonder dekking vouchers uitgeven en dwing je niet af vouchers van airlines overdraagbaar te zijn

Hoil02e enl0.2.e ,

Weer een Twitter, voorstel reactie:

Beste @TravelersMag, om luchtvaartmaatschappijen door deze moeilijke tijd te helpen en te voorkomen dat ze in
liquiditeitsproblemen komen, wordt tijdelijk geaccepteerd dat ze vouchers verstrekken. Ik dring er bij hen op aan om
vouchers zo aantrekkelijk mogelijk te maken (o0.a. overdraagbaarheid).

OF tweede zin: Het is in hun eigen belang om vouchers zo aantrekkelijk mogelijk te maken (0.a. overdraagbaarheid).
Graag jullie commentaar!

Groeten,
10.2.e
‘= | uchtvaartindetoekomst.nl
Van: Webcare lenWw 10.2.e @minienw.nl>
Verzonden: woensdag 8 april 2020 09:13
Aan:10.2.e -BSk<10.2.e @minienw.nl>
CC: Webcare lenw 10.2.e @minienw.nl>

Onderwerp: Twitterreactie gevraagd @TravelersMag inzake corona waarom toestaan dat
airlines zonder dekking vouchers uitgeven en dwing je niet af vouchers van airlines
overdraagbaar te zijn

Urgentie: Hoog

Goedemorgen10.2.e ,

Onderstaande vraag is bij ons binnengekomen, kun jij hier een antwoordreactie op maken?

Alvast dank,

10.2.e

TravelersMagazine.nl @TravelersMag
@CvNieuwenhuizen 1. Waarom staat u toe dat airlines, zonder dekking, tegen EU261/2004 in, vouchers mogen
uitgeven? 2. Waarom dwingt u niet af dat die vouchers van airlines overdraagbaar zijn? @Consumentenbond

@ACMConsuWijzer



@CvNieuwenhuizen Kind reminder.......

neutraal
@CvNijeuwenhuizen Na 3 reminders nog steeds geen reactie op overdraagbaarheid van Corona-vouchers, maar wel
nieuwe tweets. Vreemd om onze vraag te negeren.....

negatief 9 h



