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Beste allen,

Graag wil ik jullie informeren over de verzending van de Kamerbrief met daarin beantwoording
van de vragen van D66 over vouchers in de luchtvaart, zie
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/kamervragen/detail?
id=2020D16211&did=2020D16211. De vragen zijn gesteld naar aanleiding van een persbericht
van de Consumentenbond.
In de brief geeft de minister aan wat de rechten zijn van passagiers omtrent de vouchers, wijst
ze op de verantwoordelijkheid van airlines om hier zorgvuldig mee om te gaan, deelt zij de zorg
als het gaat om het risico op insolventie die passagiers in bezit van een voucher lopen, kondigt
ze aan in Europees verband te pleiten voor een garantie, en maakt ze zich hard voor een
tijdelijke aanpassing van R261/2004 waarmee vouchers worden toegestaan.
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