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Financiéle impact Corona op NS

Aanleiding: vraaguitval openbaar vervoer

De maatregelen van de Rijksoverheid om de verspreiding van het Corona virus te beperken
hebben ook impact op de dienstverlening van NS. Op dit moment heeft onze huidige
basisdienstregeling een capaciteit van 35% van de normale dienstregeling en dat actuele
cijfers aangeven dat de bezetting circa 10% van het gebruikelijk aantal reizigers is. Er is kort
en goed sprake van een enorme vraaguitval. Tegelijkertijd is ook de retail omzet, de
huurinkomsten en de inkomsten uit services (zoals de QV fiets) van NS (via NS Stations)
goeddeels weggevallen.

Afhankelijk van de duur van de maatregelen van de Rijksoverheid en de wijze waarop het
herstel zal plaatsvinden kan de financiéle impact op NS exact worden bepaald. Op dit
moment is de liquiditeitspositie van NS voldoende, maar aanvullende financiering is op korte
termijn noodzakelijk indien deze crisis langer gaat duren. Vooralsnog verwachten we in staat
te zijn deze financieringsbehoefte in te vullen. Deze positie is ook weer athankelijk van de
duur van de huidige crisis.

Dit memo geeft inzicht in de maatregelen van NS om de bedrijfscontinuiteit te waarborgen en
geeft aan welke ondersteuning van de Rijksoverheid benodigd is.

Uitgangspunten voor NS

Hieronder de uitgangspunten voor de binnenlandse dienstverlening door NS. Voor de
buitenlandse concessies zijn door Abellio en de concessie verlenende overheden in het
Verenigd Koninkrik en Duitsland afspraken gemaakt / worden gemaakt.

o Waarborgen als maatschappelijke onderneming van de basisdienstverlening in
Nederland voor reizigers met in achtneming van de richtlijnen van de
Rijksoverheid/RIVM (door speciale basisdienstregelingen 1 a2
service/verkooppunten op een station);
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o Kostenniveau beheersen waar dit mogelijk is en door NS zelfstandig te besluiten is
(b.v. faseren en temporiseren van programma’s, beperken inhuur en opleidingen);

« Waarborgen van de liquiditeitspositie en bedrijfscontinuiteit tijdens de duur van de
Corona crisis en klaar zijn voor de opstart van de volledige dienstverlening voor
reizigers wanneer de Rijksoverheid de Corona-maatregelen gaat afschalen.

Verzoek aan Rijksoverheid

Hieronder een uitgewerkt overzicht van de hulpvragen aan het ministerie van Financién
(MinFin) als aandeelhouder van NS en aan het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat
(lenW) als systeemverantwoordelijke voor het openbaar vervoer en concessieverlener voor
het hoofdrailnet in Nederland. Daarnaast zijn er twee verzoeken van toepassing op het
ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW) en ministerie van Onderwijs,
Cultuur en Wetenschappen (OCW).
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Toelichting tabel
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Garantie voor uitkering van het SOV-contract
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