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Beste !

Wij zullen indien er een voucherbank komt mogelijk de garantie nog tijdelijk voortzetten op
vouchers die nog moeten worden uitgegeven in 2021 (reizen met vertrek in 2021 die mogelijk
nog geannuleerd moeten worden).

Indien de voucherbank er niet komt is er onvoldoende dekkingsgraad om nieuwe garanties uit te
geven en zullen we moeten stoppen per 1 januari 2021 met geven van garantie op vouchers.
Wel zullen we dan een overgangsregeling opstellen voor twee weken voor reizen die ultimo
2020 worden geannuleerd en waarvoor nog geen voucher is uitgegeven.

Voor de lange termijn zullen we moeten kijken of SGR c.s. (bestuur, RvT, stakeholders zoals
ANVR) bereid is om de garantieregeling uit te breiden door ook garantie te geven op vanwege
buitengewone omstandigheden geannuleerde reizen.

Indien gewenst kunnen we hierover nog een keer met onze juridisch adviseurs, ACM en met jou
een keer een call opzetten. Neem jij dan het initiatief?

Prettig weekend alvast.

Met vriendelijke groet,

Stichting Garantiefonds Reisgelden
KvK 41127968

Postbus 4040

3006 AA ROTTERDAM
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Volgens mij zouden wij deze week nog even contact hebben over jullie standpunt over de dekking van jullie
garantieregeling voor terugbetalingen.

lk was even benieuwd wat daar de stand van zaken van is. Het lijkt me goed om hier zo snel mogelijk helderheid over te
kunnen geven richting de consument en de reisorganisatoren en dit mee te laten lopen in de afspraken rondom de
voucherbank.

Is het nog zinvol daar een overleg over te plannen samen met de ACM en de ANVR? In de
reguliere overleggen over de voucherbank is hiervoor meestal net te weinig tijd, merk ik.

Dank alvast!

Groet,




Ministerie van Economische Zaken en Klimaat
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Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u

niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



