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samen werkt, samen inspireert 

Aan: 
de minister president, dhr. M. Rutte 
de minister van Financiën, dhr. W. Hoekstra 
de minister van Economische Zaken en Klimaat, dhr. E. Wiebes 
de staatsecretaris van Economische Zaken en Klimaat, mw. M. Keijzer 

Betreft: groepsaccommodaties zitten klem, red ons 

Grolloo, 24 april 2020 

Geachte heer Rutte, heer Hoekstra, heer Wiebes en mevrouw Keijzer, 

Graag wil ik u kennis laten maken met Groepsaccommodaties Nederland, dé branchevereniging van 
groepsaccommodaties. Onze leden bieden een verblijf met overnachting aan groepen (20-500 
personen) voor hun meerdaagse bijeenkomst. Hun gasten komen bijeen omwille van sport, religie, 
muziek, onderwijs, beroep, zorg, familie of anderszins. 

Een verblijf in een groepsaccommodatie is manier om samen geloof te beleven, sociale ontwikkeling 
en samenwerking te stimuleren bij de jeugd, onderwijsprojecten te ondersteunen, of in de zorg een 
moment van ontspanning te creëren. Groepsaccommodaties spelen derhalve een belangrijke rol in de 
ontwikkeling van het individu én de groep en biedt tegenwicht aan de individuele maatschappij. 

We hebben er begrip voor dat u namens ons allemaal maatregelen neemt ter voorkoming van de 
verspreiding van het virus. Het is niet onze wens noch onze plaats om te bepalen welke 
bijeenkomsten er wel of niet mogen plaatsvinden. Maar als gevolg van uw maatregelen zit onze 
sector geheel klem en dreigt nu massaal failliet te gaan. 

Dat komt door een combinatie van factoren die deels uniek zijn voor groepsaccommodaties. 
Hieronder lichten wij deze toe.  

In groepsaccommodaties wordt lang vooruit geboekt 
Onze klanten reserveren lang van tevoren. Groepsaccommodaties hebben reserveringen staan tot 
zeker het eind van 2020, ook 2021 is vaak al grotendeels geboekt. Groepsaccommodaties zijn 
daarmee contractueel gebonden aan afspraken die al lang geleden – ruim vóór de Corona-crisis - zijn 
gemaakt, die wij nu moeten nakomen. 

Tegelijkertijd zien we dat er in de huidige situatie vrijwel geen nieuwe reserveringen binnen komen. 
Omdat onze klanten normaal gesproken lang vooruit boeken, zien we nu al problemen ontstaan voor 
verdere opvulling van 2021 en daarna. Hierdoor zal straks de opstart ook zeer langzaam verlopen. 

Tijdelijk overschakelen naar een alternatieve invulling van de exploitatie kan pas nadat de bestaande 
contractuele verplichtingen uit de boeken zijn. Dus na 2021. Tegen die tijd hopen we dat de 
beperkingen zijn opgeheven en we weer als vanouds kunnen draaien. 

Uw verbod maakt het onmogelijk om onze contracten na te komen 
U verbiedt bijeenkomsten en in opdracht van u is dit in de noodverordeningen van de 
veiligheidsregio’s ook als zodanig geformuleerd. Echter, omdat u opdracht geeft om expliciet 
het ‘laten plaatsvinden of laten ontstaan’ te verbieden, zet u ons op slot. Hierdoor kunnen wij 
onze contractuele verplichtingen niet nakomen en daarmee schuift u het hele financiële risico 
naar de accommodatie-eigenaar. U ontneemt door het gebruik van deze formulering onze 
sector de mogelijkheid kosten van annuleren te delen met onze klanten. En zolang de 1,5m 
economie van toepassing is, zijn annuleringskosten onze enigste bron van inkomsten. 
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Groepsaccommodaties zijn gebouwd en ingericht voor het gebruik van (grote) groepen 
Alles samen kunnen doen, dat staat centraal bij onze klanten. Het ontwerp van de gebouwen, de 
keuze van de inventaris en de inrichting van ruimten is gemaakt voor het faciliteren van grote 
groepen mensen. Niet voor individuele consumenten. Slaapkamers hebben meerdere (stapel) 
bedden, sanitair wordt gedeeld en in eetzalen staan grote eettafels en veel stoelen. Ideaal voor onze 
klanten, maar technisch ongeschikt in de 1,5m economie. 

Het opstartprotocol voor groepsaccommodaties zal daarmee slechts voor een klein gedeelte van onze 
bedrijven – de kleine, meer op een hotel gelijkende accommodaties - bruikbaar zijn. Het overgrote 
van de accommodaties staat in de 1,5m economie nog lange tijd geheel leeg. Onderzoek binnen onze 
branche laat zien dat voor deze bedrijven - binnen de 1,5m economie - hooguit 30% van de bedden 
gebruikt kunnen worden. Dit resulteert erin dat slechts 5% van de bestaande groepen bediend kan 
worden. Binnen de (tijdelijke) 1,5m economie zal een compleet nieuw klantenbestand moeten 
worden opgebouwd, terwijl de agenda vol staat met contracten van groepen die jaarlijks terugkeren. 

De verloren omzet is nooit meer in te halen, een groot gedeelte van de kosten lopen door en alle 
bedrijven lopen financieel leeg. En het einde van de tunnel in nog lang niet in zicht. De pijn ligt nu 
voor het overgrote deel bij de ondernemer, terwijl wij in opdracht van u ten behoeve van ons aller 
gezondheid geen gasten mogen ontvangen. Wij pleiten dan ook voor een combinatie van 
maatregelen om onze sector van de ondergang te redden. 

1. Creëer een noodfonds voor de groepsaccommodaties

Tijd is niet meer in te halen. Elke dag dat u onze bedrijven op slot heeft gezet, leidt tot een niet meer 
in te halen omzetverlies en blijvende economische schade. Aangezien het nog lang zal duren voordat 
groepsaccommodaties weer ‘normaal’ open, kunnen zullen alle hieronder genoemde maatregelen 
ons uiteindelijk niet gaan redden. Wij pleiten voor directe omzetsteun. 

2. Beperk de noodverordeningen tot een verbod op ‘organiseren en deelnemen’

Alle bijeenkomsten op groepsaccommodaties zijn georganiseerd. Met het verbod hierop én het 
verbod op deelname, voorkomt u elke ongewenste activiteit. Zonder dat u met het verbod op ‘laten 
plaatsvinden of laten ontstaan’ het gehele financiële risico eenzijdig naar de accommodatie-eigenaar 
verschuift. 

3. Kom afspraken na en betaal correct en op tijd

We krijgen nu te maken met, door de overheid gefinancierde, organisaties zoals bijvoorbeeld 
onderwijsinstellingen die ineens niet meer aan lopende betalingsverplichtingen willen voldoen. Of die 
nu ‘voor de zekerheid’ annuleren, maar niet de - contractueel afgesproken - annuleringsvergoeding 
willen betalen. Hoewel we begrijpen dat er uit voorzorg activiteiten afgelast worden kan het niet zo 
zijn dat groepsaccommodaties - die door de overheidsmaatregel op slot worden gezet - nu door het 
niet nakomen van de gemaakte afspraken door onderwijsinstellingen nog een keer benadeeld 
worden. Zeker wanneer deze onderwijsinstellingen door dezelfde overheid gefinancierd worden. Juist 
nu dient de overheid in al haar gelederen een betrouwbare partner te zijn en voorbeeldgedrag te 
tonen. We vragen u met klem om een duidelijk signaal van deze strekking aan álle met publiek geld 
gefinancierde organisaties af te geven. 

Verder sluiten wij ons aan bij de oproep van ONL van 22 april j.l., waarbij een aantal onderwerpen 
voor groepsaccommodaties specifieke aandacht behoeven. 

4. Verruim de TOGS en de BMKB

Eén van de urgentste punten voor de overleving van onze bedrijven is nu nog steeds de liquiditeit. 
Bedrijven hebben niet genoeg middelen in kas om de komende maanden zonder aanvullende steun 
door te komen. Keer de TOGS regeling maandelijks uit, te beginnen in mei. Pas de BMKB aan en geef 
een 100% staatsgarantie op kredieten tot tweehonderdvijftig duizend euro met een looptijd van ten 
minste vijf jaar. 
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Op 24 apr. 2020 om 19:51 heeft Geert Dijks <g.dijks@hiswarecron.nl> het volgende 
geschreven: 

Beste  en  
Bijgaand de rapportage waar ik gisteren en vandaag mee bezig was (mijn oude 
vakgebied). 
Ik hoop dat je hiermee uit de voeten kunt.  
Vragen zijn welkom. 
Fijn weekend 
Geert 

Van:  @minezk.nl>  
Verzonden: vrijdag 24 april 2020 15:25 
Aan: Geert Dijks <g.dijks@hiswarecron.nl> 
CC:  @minezk.nl> 
Onderwerp: hulpvraag om gegevens sector 
Dag Geert, 
Hoewel ik me realiseer dat er een lang weekend voor de deur staat, mail ik je toch 
nog even met een vraag. Ik had je ook geappt, gebeld (gestalked dus ᄩᄪᄫᄬ). 
Wij proberen goed in kaart te krijgen welke bedrijven geraakt worden door de 
maatregelen en richtlijnen van de overheid. 
Van een aantal sectoren hebben we statistische gegevens. Van de dag- en 
verblijfsrecreatie is dat lastiger. Ik denk dat één van mijn collega’s al eerder heeft 
aangegeven dat we behoefte hebben aan cijfers, maar dat wordt nu wel urgent. Ik 
hoop dat jullie mijn kunnen helpen aan een exploitatiebeeld per subsector van jullie 
vereniging. We zijn op zoek naar: 

 Omzetcijfers
 Gederfde omzet door corona
 Inkoopkosten
 Huisvestingskosten
 Personeelskosten
 Overige bedrijfskosten (mss moet je voor dierentuinen hier de kosten voor

dierverzorging extra opnemen)
 Bedrijfsresultaat

Omzetcijfers moeten in ieder geval absoluut zijn. De rest kan in %. Ik hoop dat jullie 
hier wat inzicht in hebben.  
De cijfers worden alleen maar gebruikt voor onze beleidsvorming. Op dit moment 
gaan de zaken snel, dus snelheid voor precisie als het kan. 
Ik hoop dat je kunt helpen, alvast dank en fijn weekend, 
Gr  
Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u 
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden, 
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te 
verwijderen. 
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard 
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch 
verzenden van berichten. 

This message may contain information that is not intended for you. If you 
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you 
are requested to inform the sender and delete the message. 
The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the 
risks inherent in the electronic transmission of messages. 
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wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te 
verwijderen. 
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard 
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch 
verzenden van berichten. 

This message may contain information that is not intended for you. If you 
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you 
are requested to inform the sender and delete the message. 
The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the 
risks inherent in the electronic transmission of messages. 


