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Indien u via het leveranciersportaal een e-factuur aanmaakt dient u in het veld 

“Referentie of ordernummer” alleen het ordernummer op te nemen. Het 

ordernummer zal u per e-mail worden toegezonden. Het meesturen van meer 

informatie in het veld “Referentie of ordernummer” kan leiden tot problemen in 

het automatisch accepteren en verwerken van de factuur. 

Voor meer informatie: https://regelhulpenvoorbedrijven.nl/e-factureren/    

Indien de factuur niet aan bovenvermelde eisen voldoet of niet via de vermelde 

wijze wordt verzonden, kan dit ertoe leiden dat de factuur niet in behandeling 

wordt genomen of dat de betalingstermijn wordt verlengd. 

Voor vragen met betrekking tot e-facturatie via de portal kan men terecht bij 

helpdesk-efactureren@rvo.nl, tel 088-0424400, optie 2. 
Voor vragen met betrekking tot e-facturatie via een boekhoudprogramma 

(Simpler invoicing) kan men terecht bij info@simplerinvoicing.org, tel 020-

3697653. 

Van toepassing zijnde voorwaarden 

Op deze opdracht zijn de ARVODI-2018 (reeds in het bezit van partijen) van 

toepassing, voor zover daarvan in deze opdrachtbrief niet is afgeweken. De 

toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van 

opdrachtnemer is uitgesloten. 

De navolgende documenten maken deel uit van deze opdracht: 

a. deze opdrachtbrief;

b. de Geheimhoudingsovereenkomst (NDA);

c. de offerteaanvraag van Opdrachtgever van 5 mei 2020 met kenmerk

202005019;

d. de ARVODI-2018 met de uitzonderingen zoals beschreven in het document

onder e.;

e. uw offerte van 7 mei 2020 (Engagement Letter v5).

Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, gaat het eerder 

genoemde document boven het later genoemde.  




