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Van: 
Verzonden: 
Aan: 

1 SGR SGRZ Calamiteitenfonds 
28 mei 2020 11:00 

@sgr.nl>  

@minfin.nr; 
donderda 

CC: 	 1 SGR SGRZ Calamiteitenfonds 
Onderwerp: 	Communicatie - urgent 

Opvolgingsviag: Opvolgen 
Vlagstatus: 	Voltooid 

Beste Allen 

Het loopt helaas - zoals gisteren door ons uitgesproken - toch uit de hand. 
De reacties richting SGR en reisorganisaties zijn massaal maar ook wanhopig. 
Het programma met MAX gisteren heeft daarbij ook niet geholpen (klanten die wanhopig zijn 
omdat zij de toegezegde voucher nog niet ontvangen hebben). 

Zouden jullie ajb met het volgende kunnen instemmen: 

o Aan het einde van de middag doet SGR een zeer korte mededeling op haar website: SGR 
heeft besloten de garantie op vouchers na 1 juni te verlengen. Morgen volgen nadere 
mededelingen. 

o En dan gaan we morgenmiddag, nadat Minsterraad etc afgelopen is, verder communiceren 
zoals gisteren besproken. 

Ik hoop dat jullie begrip hebben voor dit verzoek. 
Met vriendelijke groet 


