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Hi 
Wij zijn ook bezig met voorbereiding om onze communicatie aan te passen, zodat we daarin gelijk 
kunnen oplopen met de geplande campagne. 
EZK zou nog het volgende kunnen opnemen: 
"Ook toezichthouder ACM heeft naar de regeling gekeken en er zijn verduidelijkingen afgesproken. 
De ACM is begripvol over de voucher regeling en volgt de ontwikkelingen op de voet. De ACM zal 
niet aarzelen in te grijpen als de rechten van consumenten onvoldoende worden gerespecteerd." 
Zo is de cirkel mooi rond. Wij zullen een dergelijke boodschap zelf waarschijnlijk ook naar buiten 
brengen en geven vervolgens uitleg over die verduidelijkingen. Over de exacte bewoording kunnen 
we het nog hebben. 
Groet 
tio 


