Verzonden: dinsdag 17 maart 2020 11:39
Aan: [URBTR
Onderwerp: RE: Corona-voucher

Top, dank voor je snelle reactie!

Verschillende landen (Belgié, Frankrijk, Italié) passen met een decreet / ministerieel besluit
tijdelijk de wetgeving aan zodat (hun variant van wat bij ons is) de Corona-voucher met SGR-
garantie kan gelden als geldige terugbetaling onder art 12 (2) van de richtlijn pakketreizen!
Daarover zou ik graag met jullie van gedachten wisselen!

Met hartelijke groet,

Consumentenzaken en Sociaal Beleid

Storkstraat 24, 3833 LB Leusden

Tel. +31 (0)6 |

Verzonden: dinsdag 17 maart 2020 11:21

Aan: R NS -0 >

Onderwerp: RE: Corona-voucher

Hi!

Ja, bizarre tijden overal en ook voor jullie! Wat bedoel je met de verplichtstelling? Ik ga even
kijken wie je verder kan helpen.

Groet,

van: [N v

Verzonden: maandag 16 maart 2020 15:33

Aan: IR R o v o1

Onderwerp: Corona-voucher

Hi-, goedemiddag,

Alles goed? Zullen ook bij jullie gekke tijden zijn, kan ik me voorstellen.

Vraagje: we hebben dit weekend een nieuw product gelanceerd ter bestrijding van de crisis, het
corona-voucher met SGR-garantie,

Nu ben ik op zoek naar een contactpersoon binnen de overheid om te kijken wat we hier mee
kunnen in het kader van ‘verplichtstelling’.

Ik dacht natuurlijk aan jou, maar indien niet, mss kun je me verder helpen?

Ik belde je net, maar kreeg je niet te pakken!

Met hartelijke groet,



-

Consumentenzaken en Sociaal Beleid

Storkstraat 24, 3833 LB Leusden

Tel. +31 (0)6 [N

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u
niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan u is gezonden,
wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen.

De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard
ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch
verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you
are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you
are requested to inform the sender and delete the message.

The State accepts no liability for damage of any kind resulting from the
risks inherent in the electronic transmission of messages.



